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KEDUA muridnya mengangguk-

anggukkan kepala mereka. Sementara

itu kaki mereka pun melangkah

menyusur jalan desa, menuju ke gardu

di perapatan.

Kedua peronda digardu itu dengan

senang hati menerima mereka bertiga.

Dengan demikian maka mereka menda-

pat kawan di malam yang terlampau

sepi itu, meskipun, ketiganya hanya

sekedar datang untuk tidur.

“Tidurlah,”  berkata peronda itu,

“aku akan menjaga kalian. Kalau ada

nyamuk yang akan menggigit kalian,

biarlah aku bunuh sekali.” 

Yang mendengar kata-kata itu pun

tertawa. Tetapi Gupala tidak mempedu-

likannya. Langsung saja ia membar-

ingkan dirinya di atas jajaran bambu

apus tanpa galar. Meskipun demikian,

terasa tubuhnya menjadi nyaman di se-

juknya angin yang silir.

“Apakah aku harus berdendang pu-

la,” bertanya salah seorang peronda.

“Jangan,” jawab Gupala antara

sadar dan tidak, “suaramu seperti ger-

obag di jalan yang berbatu- batu.” 

Peronda itu pun tertawa, dan

Gupala berdesis, “Jangan ribut. Aku

akan tidur. Besok aku harus bangun pa-

gi-pagi, sebelum matahari terbit, supaya

aku tidak kamanungsan.” 

Peronda-peronda itu masih saja

tertawa, tetapi mereka tidak menjawab

lagi. Dibiarkannya mereka bertiga ber-

baring bersama-sama. Kemudian mere-

ka tidak mengusiknya lagi ketika ketiga

orang itu mendekur. Tidur.

Sementara itu Samekta, Kerti, dan

Wrahasta masih sibuk menghubungi

para pemimpin kelompok pasukan

Pengawal Tanah Perdikan Menoreh.

Mereka mengatur segala sesuatu yang

perlu. Mempersiapkan mereka dengan

segala perlengkapan dan senjata.

“Kalian harus dapat mengatur anak

buah kalian,” berkata Samekta.

“Sebagian dari mereka harus mendapat

kesempatan beristirahat. Berganti-ganti

sehingga mereka akan mendapat tenaga

baru apabila setiap saat diperlukan.” 

Para pemimpin kelompok itu pun

mengangguk-anggukkan kepala mere-

ka.

“Nah, kalian pun harus beristirahat

pula,”  berkata Kerti. “Sebentar lagi ka-

mi juga akan beristirahat. Namun seti-

ap saat kita harus siap untuk bertem-

pur.”

Para pemimpin tertinggi pasukan

pengawal itu pun kemudian berpencar.

Mereka mendapat bagian tersendiri

agar tugas mereka segera selesai, kare-

na mereka pun memerlukan waktu un-

tuk sekedar beristirahat.

Padukuhan itu pun kemudian se-

makin lama menjadi semakin sepi.

Hanya para peronda dan para petugas

sajalah yang masih tetap di tempatnya.

Sekali-sekali mereka berdua atau berti-

ga, berjalan mengelilingi padukuhan

mereka, singgah dari gardu ke gardu

dan dari perondan ke perondan yang

lain. 
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Belajar Proses Bisnis dari Jepang dan Korea

PERKEMBANGAN

teknologi informasi tak ter-

bendung. Perkembangan

internet menyebabkan ter-

jadinya perubahan ling-

kungan dan perilaku

manusia, termasuk pe-

rubahan lingkungan bisnis.

Pengembangan pemakai-

an internet dan kompetisi

antarperusahaan makin

besar, sehingga mau tidak

mau berimbas pada pe-

ngembangan manajenen bisnis.

Terasa juga bahwa ketersediaan informasi dan

kompetisi yang ketat antara pemasok telah mengaki-

batkan terjadinya kekuatan tawar-menawar yang ke-

tat pula, hingga berimbas tak hanya ke pemasok, na-

mun juga ke pembeli dan konsumen.

Akibat lanjut, perusahaan makin membutuhkan

aktivitas evaluasi kinerja semua komponen tersebut,

khususnya dari perspektif pelanggan atau customer.

Dalam koteks inilah, pendekatan Business Process

Management (BPM) atau Manajemen Proses Bisnis

menjadi sangat relevan. 

BPM hakikatnya mengacu pada kontrol dan mana-

jemen transaksi antara organisasi baik di dalam mau

pun di luar perusahaan, dengan melihat  arus tran-

saksi sebagai proses, yang dimungkinkan dengan

memecah dinding tradisional antara organisasi, ber-

bagi informasi dan sumber daya di antara mereka,

dan menggabungkan serta menghubungkan tran-

saksinya.

Pendekatan BPM dinilai sebagai sebuah solusi un-

tuk memenuhi kebutuhan di era kompetisi tersebut.

BPM dipandang sebagai solusi yang menjanjikan,

karena inovasi teknologi informasi di mana visual-

isasi proses bisnis dan berbagi informasi menjadi hal

yang biasa.

Buku ini hadir fokus pada pembangunan BPM se-

bagai model manajemen menjawab pandangan

penting BPM, menganalisis efektivitas pendekatan

dan mempelajari tren penelitian dalam BPM. Buku ini

juga mendeskripsikan studi kasus dari perusahaan

Jepang dan Korea dan model BPM yang sesuai de-

ngan Usaha Kecil Menengah (UKM), yang mere-

komendasikan solusi teknologi informasi yang asli.

Dengan gaya bahasa bernuansa manajemen, bu-

ku ini dimaksudkan untuk mendekonstruksi dan

mendiskusikan model BPM berdasarkan pandangan

oriental. Buku ini didasarkan pada hasil baru dari

penelitian dan studi kasus dan merupakan buku ke-

dua yang ditulis setelah publikasi ÔBusiness Process

Management of Japanese and Korean CompaniesÕ

oleh World Scientitic Ltd pada tahun 2010.

Pelaku bisnis pada umumnya, maupun pelaku

UMK, dianjurkan membaca buku ini, karena kaya

wawasan dan contoh riil. Bahkan, sambil berbisnis,

buku ini bisa jadi pendamping dan konsultan dengan

pola learning by doing.   ❑
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Filsafat Sebagai Peningkatan Taraf Diri

ABSURDITAS kehi-

dupan membawa kita pa-

da sebuah perjalanan

ketidakpastian.  Manusia

bisa berspekulasi apa

yang akan terjadi hari ini,

besok, dan bahkan masa

depan, tapi tidak bisa

memastikan apa yang

akan terjadi pada hari-hari

itu. Ibarat menyusuri

lorong gulita yang pen-

gap, manusia membu-

tuhkan suluh sebagai

penerang perjalanannya. Suluh itu bernama Ôlaku

berfilsafatÕ. 

Suluh berbeda dengan matahari. Suluh itu dicip-

takan. Ia tidak tunggal dan memberi penerangan uni-

versal. Cahaya terang suluh selalu beragam, sesuai

kebutuhan sang pejalan. Suluh pun turut ambil

bagian menerangi perjalanan manusia melintasi sa-

bana, menyusuri hutan, dan mengarungi samudera. 

Filsafat bak suluh. Berfilsafat menuntun kita men-

jalani hidup di tengah ketidakpastian. Filsafat bukan

satu-satunya pemecah solusi hidup, tapi filsafat

memberi cara pandang yang berbeda melihat dunia

ini.  Melalui bukunya yang begitu optimis, Eric Weiner

mengajak kita berjalan mengitari dunia sembari men-

jaga kewarasan dengan belajar kebijaksanaan pada

filsuf-filsuf dunia. Dari Epicurus hingga Gandhi,

Thoreau hingga Beauvoir. 

Buku menawarkan kearifan serta kebijaksanaan

praktis dan spiritual untuk masa-masa ambyar seper-

ti sekarang. Filsafat yang pada akhirnya bermuara

pada spekulasi-spekulasi dan melangit, kini dapat

membumi. Weiner mengemas filsafat dengan se-

buah catatan perjalanan menarik. Kita dibawa beran-

jangsana menyusur ke abad-abad di mana para filsuf

melakoni kebijaksanaan itu di laku kesehariannya. 

Tercermin dalam sebuah aktivitas keseharian lalu

mewujud menjadi laku kebijaksanaan adiluhung.

Soal sikap bangun dari rebahan seorang Marcus

Aurelius, bagaimana menikmati seperti Epicurus,

bertanya seperti Socrates, hingga menghadapi ke-

matian dengan sikap tenang seorang Friederich

Niesztche. Ke semuanya terhubung melalui rentang

tempo yang menakjubkan.

Masing-masing filsuf kesohor memiliki cara

tersendiri merapah kehidupan keseharian mereka.

Persoalan-persoalan keseharian yang barangkali ki-

ta abaikan, justru amat berharga untuk direnungkan

dan dihadapi demi peningkatan taraf diri. 

Melalui ÔThe Socrates ExpressÕ, Weiner meng-

hadirkan filsafat sebagai seni menjalani hidup de-

ngan memberi kesempatan langka untuk rehat dari

riuh rendah keseharian yang penuh prahara.

Membaca buku ini kita seolah mengalami ekstase

filosofi dan tahu bagaimana cara memaksimalkan

hidup dengan ajaran para pemikir kesohor sepan-

jang sejarah.   ❑
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