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KOMITMEN MELAYANI DAN MENGASIHI

Menandai 30 tahun kiprah BPRALTO MAKMUR

Manajemen semakin menekankan pada komitmen pelayanan terbaik kepada nasabah pengguna
jasanya. BPR ini didirikan di kabupaten Sleman pada tanggal 10 September 1993, oleh salah satu
Yayasan di Yogya. Namun dalam perjalanan pada tahun 2009, BPRALTO MAKMUR diakuisisi oleh
bapak Thomas Rudy Hartawan Widjojo SH, MKn seorang notaris dari kota Bogor Jawa Barat. Pada
saat diakuisisi waktu itu sesungguhnya kondisi Bank sedang tidak baik-baik saja, itu ditandai
dengan tingginya NPL, CAR yang rendah, dan Bank dalam kondisi yang merugi. Pemilik baru
lantas melakukan serangkaian terobosan diantaranya perombakan jajaran pengurus baik di tingkat
Komisaris maupun Direksi serta melakukan upaya penguatan modal melalui penambahan modal
disetor.

Penambahan modal disetor dan pergantian pengurus sedikit demi sedikit dapat membawa
perubahan proses bisnis Bank kearah yang lebih baik. Direksi tidak lupa mulai memperhatikan
secara serius terkait kualitas pelayanan kepada nasabah. "Konsep service excellent dirubah,
bukan hanya memberi pelayanan terbaik, tetapi pelayanan yang memuaskan nasabah" tutur
Jupaidi Direktur Operasional dan Yang Membawahkan Fungsi Kepatuhan BPR ALTO MAKMUR.
Karyawan harus memiliki pemahaman bahwa nasabah bukan hanya pengguna jasa tetapi juga
mitra Bank, oleh karenanya bentuk kerjasama nasabah dan Bank haruslah mutualisme, saling
membutuhkan dan saling menguntungkan, demikian pernyataan Susanto yang menjabat sebagai
Komisaris BPRALTO MAKMUR.
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Sebagai wujud komitmen pelayanan terbaik, maka BPR ALTO MAKMUR mencanangkan motto
melayani dan mengasihi. Motto ini harus menjadi spirit pelayanan kepada seluruh pengguna jasa
Bank, tanpa membedakan satu sama yang lain, sehingga semua mitra BPR ALTO MAKMUR harus
dilayani berlandaskan kasih. Nasabah bukan hanya mitra kerja, namun nasabah juga harus
diperlakukan sebagai saudara. Oleh karenanya meskipun Bank ini adalah Lembaga Keuangan
yang profit oriented, akan tetapi nuansa kekeluargaan dalam pelayanan sangat-sangat terasa kental.
Dalam rangka merayakan hari jadi ke-30 BPRALTO MAKMUR, panitia membuat satu theme song
yang berjudul "Melayani dan Mengasihi” lagu ini diciptakan oleh Kusmintarja Yatendra Direktur
Utama BPR ALTO MAKMUR, dan dinyanyikan oleh karyawan karyawati BPR ALTO MAKMUR
sendiri. "Lagu tersebut cerminan dari komitmen pelayanan kami" tutur Kusmintarja Yatendra.
Pembuatan theme song ini juga dimaksudkan agar masyarakat luas mengetahui bahwa kami
selalu melayani atas dasar kasih, imbuh Mira Dian Ristanti ketua panitia hari jadi ke-30 BPRALTO
MAKMUR.

Dalam rangka peringatan hari jadi ke-30, BPR ALTO MAKMUR juga mengadakan serangkaian
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JELANG MASA KAMPANYE PEMILU 2024
Masalah Sampah J angan Dlpohtlslr

YOGYA (KR) - Permasa-
lahan sampah di DIY je-
lang masa kampanye dan
Tahun Politik 2024 di-
harapkan tidak dipolitisir
agar tercipta Pemilu yang
Bersih dan Aman. Saat ini
Jasa Pengangkut Sampah
Swasta (JPSS) DIY di-
harapkan bisa turut ber-
kontribusi dengan menge-
dukasi masyarakat/pelang-
gannya dalam pengelolaan
sampah. Juga turut mencip-
takan suasana kondusif di
tengah masyarakat.

"Masyarakat agar bisa
mengelola sampah secara
mandiri sesuai regulasi, se-
dang pemerintah harus te-

Jaﬁ& KAMTIBEHAS DI “-'A REGIONAL [‘IYUHhAH“

AN

MEHDI.II(LFHG PEMILL 2024 SECARA! DAMAY

TS RACAEL TR 5233

KR- Juvintarto

Deklarasi menjaga Kamtibmas di TPA Regional
Piyungan dan mendukung Pemilu 2024 damai.

jadikan komoditi politik te-
tapi menjadi tanggung ja-
wab bersama,” ucap Ka-
subdit Ekonomi Ditintel-
kam Polda DIY AKBP Dwi
Prasetionugroho SE MH,
Sabtu (9/9) malam di Pawon

DIY dengan tema Regulasi
dan Pengolahan Sampah
Mandiri menuju DIY Zero
Sampah. ”"Sarasehan juga
dalam menghadapi Pemilu
2024 yang Bersih dan
Aman,” ucapnya di depan
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PERTAMINA MAPPING PASAR

Pertamax Green Masuk DIY Akhir 2023

Pertamina Patra Niaga,

Subholding Commercial & Trading PT Perta-
mina (Persero) bakal menghadirkan produk
ramah lingkungan terbarunya, Pertamax
Green RON 95 di wilayah DIY paling lambat

akhir tahun 2023 ini .

Namun sebelumnya, Per-
tamina Patra Niaga akan
melakukan pemetaan atau
mapping permintaan pasar
terlebih dahulu di DIY.

Direktur Pemasaran Re-
gional Pertamina Patra
Niaga, Mars Ega Legowo
Putra mengatakan sebagai

berinovasi dengan meng-
hadirkan Pertamax Green
95. Bahan bakar gasoline
(bensin) dengan kualitas
terbaik sekaligus dengan
bauran energi terbarukan
yang menjadikannya seba-
gai bahan bakar nabati (bio-
fuel) ke SPBU ini baru di-

sampai akhir tahun ini, su-
dah ada Pertamax Green 95
di DIY dan Jawa Tengah,
sehingga bisa dinikmati
masyarakat. Suplai ethanol
di Jawa Timur. Pasokan
dari Surabaya ke Jakarta
itu melewati Jawa Tengah.
Mudah-mudahan  tidak
sampai akhir tahun bisa
dinikmati Pertamax Green
85 ini bisa dinikmati ma-
syarakat Jawa Tengah dan
DIY,” ujar Mars Ega di SP-
BU 41.552.02 Tegalrejo,
Yogyakarta, baru-baru ini.
Mars Ega menyampaikan

barukan berupa Bioetanol
yang sudah teruji oleh
Worldwide Fuel Charter
(WWFC). Dalam Pertamax
Green 95, terdapat kan-
dungan ethanol sebesar 5
persen dari molase tebu
atau merupakan bahan
bakar nabati dengan bau-
ran energi terbarukan.
“Kita mapping atau peta-
kan permintaan terlebih
dahulu untuk DIY. Hal ini
tidak lepas terkait segmen-
tasi dari pelanggan yang
tentu beda. Adapun harga
Pertamax Green untuk di

rus menunjukkan upayape-  Jati, Sorowajan Bangun- anggota Komunitas JPSS  yujung tombak melayani ke- pasarkan di Surabaya dan Pertamax Green 95 meru- DKI Jakarta dan Jawa
nanganan yang tepat de- tapan Bantul. yang saat ini aktif melayani  butuhan energi masyara- Jakarta saat ini. pakan bahan bakar hasil Timur yaitu Rp 15 ribu per
ngan edukasi masif. Agar  Dwi membuka Sarasehan  pengangkutan sampah dari  fat, pihaknya tak berhenti ~ ”Mudah-mudahan tidak pengembangan energi ter- liter,” tandasnya.  (Ira)-f
masalah sampah jangan di-  Bersama Paguyuban JPSS masyarakat. (Vin)-f

Forum Konsultas1 Publik Kesbangpol DIY
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Perempuan Menopause Rawan Keropos Tulang

YOGYA (KR) - Penyakit

Yogyakarta saat berbicara

Kesatuan Bangsa dan gepgj paling banyak dideri- di depan ibu-ibu Ikatan Ke-
Politik DIY. ta oleh para orang tua, khu- luarga Wartawan Indonesia

Forum Konsultasi Publik susnya ibu-ibu, yang sudah (IKWI) Cabang Yogyakarta,
tersebut dipimpin langsung menopause. Namun sebe- Sabtu (9/9) di kantor PWI

oleh Nur Samsi Mualifah
SIP selaku Sekretaris Ba-
dan Kesatuan Bangsa dan
Politik DIY dengan melibat-
kan berbagai stakeholder,
akademisi, Organisasi Ke-

narnya penyakit sendi ba-
nyak juga diderita oleh
orang muda.

"Biasanya kalau orang
tua ada dua penyakit sendi
yang paling banyak dite-

Gambiran Yogyakarta.
Dikatakan, ada pula pe-
nyakit sendi yang tidak
memilih usia tua atau mu-
da, yakni sakit sendi karena
kristal atau asam urat.

Para peserta Forum Konsultasi Publik Badan masyarakatan, pelajar/ ma-  mui, yakni karena pengapu- "Banyak  masyarakat s i Pt Mhya
Kesbangpol DIY. hasiswa, Lembaga Swadaya  ran tulang (osteoarthritis) yang salah paham terkait L KR-Franz Boedisukamanto
YOGYA (KR) - Badan DIY. Tujuan diadakannya Masyarakat, dan media. dan pengeroposan tulang asam urat. Tiap sakit sendi Prof Dr dr Nyoman Kertia didampingi Hj Sri Surya

Kesatuan Bangsa dan Poli-
tik DIY mengadakan Fo-
rum Konsultasi Publik
(FKP) tahun 2023 guna
membahas 4 (empat) layan-
an di lingkungan Badan Ke-
satuan Bangsa dan Politik

FKP ini adalah untuk men-
dukung pelayanan prima,
menjaring masukan, saran
dan pendapat dari berbagai
stakeholder guna kesem-
purnaan penyusunan Stan-
dar Pelayanan di Badan

"Tujuan dari forum ini
untuk membangun sistem
pelayanan publik yang
adil, transparan, dan
akuntabel,” ujar Nur Sam-
si Mualifah SIP belum
lama ini. (Jon)-f

(osteoporosis). Kalau masih
usia muda biasanya karena
jenis penyakit lupus, skolio-
sis, kifosis dan lainnya,”
ucap Prof Dr dr Nyoman
Kertia SpPD KR FINASIM
dari RSUP Dr Sardjito

bilangnya asam urat, pada-
hal belum tentu,” jelasnya.
Kalau pengapuran, bagi
orang tua sering terkena,
lebih- lebih perempuan.
Untuk mengurangi risi-
ko, disarankan tidak ber-

Widati menyampaikan paparan.

lebihan beraktivitas. Apa-
lagi olahraga karena se-
nang kemudian over, berat
badan berlebihan yang bisa
membebani sendi. Jika su-
dah usia tua memang sulit

penyembuhannya, apalagi
yang sudah menopause. Pe-
ngeroposan paling banyak
diderita ibu-ibu yang sudah
menopause, karena hormon
berkurang. (Jdm)-f



